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Zatqcznik nr 2 do Ogtoszenia
WZOR UMOWY
zawarta w dniu ... 2026 r., w Warszawie pomiedzy:

Polski Zwiazek Zapasniczy, z siedzibg w Warszawie, Aleje Jerozolimskie 30 lok. 13, wpisany do
rejestru stowarzyszen, innych organizacji spotecznych i zawodowych, fundacji oraz samodzielnych
publicznych zaktadow opieki zdrowotnej przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIII
Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem KRS: 0000026967; REGON: 00086644900000; NIP: 526 12
86 191,

FEPIreZENTOWANY PIZEZ: cevurrurrermressesssmesssmsssmssssssssssssssssseeens

TEPTEZENTOWANYIIL PIZEZ: worreeersseessseesssseesssesssssesssssssssssesssssesssssessssessssssssssssessssesssssessssssssssssasssssesssssessssssssssasssssesssans
zwany dalej ,,Wykonawca”,

zwane dalej facznie ,Stronami”.

Do wyktadni postanowien umowy stosuje sie zapisy ogloszenia,

§1
1. Przedmiotem umowy jest obstuga podrdézy zawodnikéw i pracownikéw Polskiego Zwigzku
Zapa$niczego realizowana na warunkach i zgodnie z ofertg z dnia ......coomeerreerreerenens r. oraz trescia
ogloszenia przetargu pisemnego na wybor podmiotu do zakupu biletéw lotniczych i na inne $rodki
transportu dla zawodnikéw i pracownikéw Zamawiajacego (znak sprawy: ................... ) Oferta
Wykonawcy stanowi zalacznik nr 1, a ogloszenie przetargu stanowi zatacznik nr 2 do niniejszej
umowy.
2. Na podstawie przesytanych przez Zamawiajacego zamdwien na poszczegbdlne wyjazdy,
Wykonawca przygotuje ostateczne oferty cenowe wyrazone w PLN.
§2
1. Zamawiajgcy zobowigzuje Wykonawce do rezerwacji i sprzedazy na jego rzecz biletéw zgodnie ze
ztozonym zamoéwieniem i preferencjami Zamawiajgcego z uwzglednieniem najkorzystniejszych
potaczen, wedtug najtanszych taryf dostepnych na rynku w momencie dokonywania rezerwacji
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Zatqcznik nr 2 do Ogtoszenia
(facznie z taryfami negocjowanymi oraz promocjami obowigzujagcymi w podanym terminie
przelotu).
2. Strony ustalajg nastepujace osoby kontaktowe ze strony Zamawiajgcego uprawnione do sktadania
wigzacych zamowien na zakup biletéw:
adres e-mail numer telefonu:

3. Strony postanawiaja, ze tylko osoby wskazane w ust. 2 powyzZej ze strony Zamawiajacego majg
prawo do sktadania wigzgcych zaméwien na bilety.
4. Wykonawca wskazuje dane kontaktowe do sktadania wigzgcych zamoéwien na zakup biletow:
adres e-mail numer telefonu:

5. Wykonawca zapewni:
a) obstuge w dni robocze w godz. 8:00-18:00,
b) dyzur telefoniczny 24/7 w sytuacjach nagtych,
) czas reakcji na zapytanie: max 2 godziny w dni robocze.

§3

1. Zamawiajacy zobowigzuje Wykonawce do rezerwacji miejsc w optymalnym, pod wzgledem
cenowym i zgodnym z wymaganiami zawartymi w ogloszeniu, i zamdéwieniem Zamawiajgcego
terminem wylotoéw. W tym celu, przy kazdym zamoéwieniu na poszczeg6lne wyjazdy, Wykonawca
dokona cenowego konkursu ofert w co najmniej trzech liniach lotniczych oferujacych
najkorzystniejsze potaczenie do danego portu lotniczego lub miejsca przylotu.

2. Wykonawca zobowigzuje sie do przedstawienia Zamawiajagcemu wynikéw konkursu w celu
wyboru najkorzystniejszego wariantu.

3. Wykonawca bez dodatkowego wezwania Zamawiajacego kazdorazowo bedzie informowac o
warunkach zastosowanej taryfy (mozliwos$ci zmiany trasy, nazwisk pasazeréw oraz dokonania
zwrotu zakupionych u niego biletéw w tym w szczegélnosci terminéw do dokonania takich zmian
przez Zamawiajacego). Przez zwrot biletéw Zamawiajacy rozumie zwrot kosztéw/ceny biletu.
Wykonawca nie bedzie zmieniat przedstawionych Zamawiajgcemu warunkéw.

4. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo rezygnacji z zakupu biletow u Wykonawcy, jezeli poweZmie
wiadomo$¢ o innych dostepnych na rynku ofertach korzystniejszych cenowo, ktérych nie
przedstawit Wykonawca, jak rowniez w sytuacji niezastosowania sie Wykonawcy do warunkow
okreslonych w ust. 3.

§4
Wykonawca zobowigzuje sie do bezptatnego dostarczania zakupionych biletéw lotniczych, wizi polis
ubezpieczeniowych pod wskazany przez Zamawiajacego adres w ustalonym przez Strony terminie.

§5
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Wykonawca zobowigzuje sie do dokonania zwrotu kosztéw wynikajacych z anulowania zakupionych
biletéw lotniczych zgodnie z warunkami zastosowanej taryfy lotniczej, pod warunkiem anulowania
przez Zamawiajgcego zarezerwowanych miejsc przed datg wylotu.

§6
Wykonawca zobowigzuje sie bez zbednej zwtoki, nie pdZniej niz w ciggu 1 dnia roboczego od
momentu otrzymania informacji od Zamawiajacego, do dokonywania zmian trasy, terminu oraz oséb
podrdzujacych itp. zgodnie ze zleceniem Zamawiajgcego.

§7
Wykonawca zobowigzuje sie do wystawienia faktur z uwidocznieniem ceny jednostkowej biletu, ceny
za wystawienie oraz zobowigzuje sie do dostarczenia biletéw i innych dokumentéw podrézy,
dokumentéw rozliczeniowych do miejsca wskazanego przez Zamawiajgcego i w wyznaczonym przez
niego terminie bez dodatkowych optat.

§8
Wykonawca zobowigzuje sie do informowania Zamawiajgcego o promocjach linii lotniczych na
trasach, ktore sa w gestii zainteresowania Zamawiajgcego.

§9
Wykonawca zobowigzuje sie do zorganizowania i zabezpieczenia kompleksowej realizacji
przedmiotu zamoéwienia zgodnie z obowigzujacymi przepisami lokalnymi i krajéw docelowych (dot.
wszelkiego rodzaju optat zwigzanych z zakupem biletéw - np. lotniskowych, podatkéw itp.).

§10

1. Zamawiajgcy zobowigzuje sie do sktadania zamoéwien na bilety za posrednictwem e-mail:
.................................................... (e-mail Wykonawcy), o ile to mozliwe z maksymalnym
wyprzedzeniem przed majaca sie odby¢ podroéza.

2. Zamowienie bedzie okreslato:

a) date wylotu i powrotu,

b) miejsce rozpoczecia podrdzy,

c) miejsce docelowe podrozy,

d) informacja o ilo$ci bagazu/nadbagazu;

e) miejsce zakonczenia podrozy, liczbe biletow,

f) pelne imiona i nazwiska oséb, dla ktérych majg by¢ wystawione dokumenty przewozowe,
g) klase podrdzy,

h) miejsce i termin dostarczenia biletu.

3. Wykonawca zobowigzuje sie do przedstawienia ofert na zakup biletéw lotniczych nie pézniej niz
w terminie dni roboczych od dnia otrzymania Zamdwienia, o ktérym mowa w ust. 2 powyzej,
chyba ze co innego bedzie wynika¢ z Zaméwienia. Po przedstawieniu oferty na zakup biletow,
Zamawiajacy informuje Wykonawce o wyborze oferty biletow.
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Zamawiajacy przesytajac pisemne zamowienie zobowigzuje Wykonawce do bezzwlocznego
przedstawienia ofert na rzecz Zamawiajacego lub osoby przez niego wskazanej, chyba Ze co innego
wynika z tre$ci zamowienia.
Zamawiajacy potwierdzajac wybrang oferte zobowigzuje Wykonawce do bezzwlocznego
wystawienia biletéw na rzecz Zamawiajgcego lub osoby przez niego wskazanej, chyba ze co innego
wynika z tre$ci zamoéwienia.
Wykonawca dostarczy bilety zgodnie ze wskazaniami Zamawiajacego, jednak nie p6Zniej niz na
48 godziny przed terminem planowanej podrézy. Dostawa powinna sie odby¢ w godzinach pracy
Zamawiajacego (od poniedziatku do pigtku w godzinach od 8:00 do 16:00), w wyjatkowych
wypadkach w innych dniach i godzinach. Dostawa biletéw musi nastgpi¢ w sposéb umozliwiajacy
rozpoczecie podrdézy w okre$lonym terminie.
W uzasadnionych sytuacjach niedajacych sie wczesniej przewidzie¢ Zamawiajacy moze:
1) odwota¢ rezerwacje,
2) zmieni¢ trase lub termin podroézy,
3) zmieni¢ dane osoby korzystajacej z przelotu.
Zamawiajacy moze dokona¢ czynnosci, o ktérych mowa w ust. 7 powyzZej nie pdZniej niz na 3 dni
przed planowanym odlotem. Obowigzkiem Zamawiajacego jest niezwloczne informowanie
Wykonawcy o zmianach rezerwacji lub o jej anulowaniu przed wystawieniem biletu.

. Jezeli zmiana trasy i rezerwacji wigzac sie bedzie z konieczno$cig rekalkulacji ceny biletu,

Zamawiajacy zobowigzuje sie do wyréwnania udokumentowanej r6znicy w cenie. Poza réznicg w
cenie, Wykonawca nie bedzie pobierat z tego tytulu dodatkowych optat i nie stuzy mu dodatkowe
wynagrodzenie.

W przypadku zwrotu biletu z powodu odwotania wyjazdu, Wykonawca zwraca Zamawiajgcemu

te cze$c¢ zaptaconej kwoty, ktora pozostanie po potraceniu kosztéw, zgodnie z obowigzujgcymi

przepisami sprzedazy biletdw. Zwrot tej kwoty powinien nastgpi¢ w ciggu 14 dni od daty zwrotu
biletu, na podstawie faktury korygujacej.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo odmowy przyjecia ustugi Wykonawcy, w tym biletow lub

innych dokumentéw uprawniajgcych do przelotu w catosci lub czesci, jezeli:

1) termin dostawy nie byt z Zamawiajgcym uprzednio uzgodniony;

2) ktorykolwiek z biletow lub innych dokumentéw uprawniajacych do przelotu bedzie miat
wady lub bedzie niezgodny z informacjami przekazanymi przez Zamawiajgcego, w tym
informacjami przekazanymi w Zamoéwieniu.

Wykonawcy w powyzszych przypadkach nie przystugujg jakiekolwiek roszczenia finansowe.

Wykonawca na kazde zZgdanie Zamawiajacego, bez zbednej zwloki, w terminie nie dtuzszym niz

2 dni robocze zobowigzuje sie do udostepniania urzadzen ksiegowych, w tym rejestréw operacji

finansowych z przewoznikami lotniczymi, celem ustalenia przez Zamawiajgcego zgodnosci

kalkulacji ceny z tre$cig niniejszej umowy.
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§11
1. Wykonawca zobowigzuje sie do dostarczenia biletéw wolnych od wad, w terminie
umozliwiajgcym wykonanie ustugi przelotu, nie p6zniej niz w terminie 2 godzin od chwili
zawiadomienia telefonicznego i faksem lub pocztg elektroniczng o zaistnieniu wady.
2. Wszelkie koszty zwigzane z realizacjg przez Zamawiajgcego uprawnien gwarancyjnych ponosi
Wykonaweca.

§12

1. Za niewykonanie postanowien niniejszej umowy lub nienalezyte ich wykonanie Wykonawca
ponosi nastepujgce kary umowne:

a) w przypadku niewystawienia i niedostarczenia biletéw w terminie ustalonym przez
Zamawiajacego, Wykonawca zaptaci kare umowng w wysokosci 10 % wartosci
niedostarczonego biletu, liczonej za kazdy dzien opdznienia,

b) dostarczenie biletu niezgodnego z zaplanowang przez zamawiajgcego trasa i datg podrozy
bedzie skutkowalo wyznaczeniem kary umownej w wysokosci 20 % wartosci nieprawidtowo
wystawionego biletu za kazdy przypadek naruszenia,

c) w przypadku niemoznosci odbycia podrézy z winy Wykonawcy pokrywa on poniesione przez
Zamawiajacego koszty wykonania zastepczego, w szczegdlnosSci koszty organizacji wyjazdu i
podroézy, w tym biletow.

2. Zamawiajacemu, niezaleznie od kar umownych z niniejszej umowy, z tytutu niewykonania lub
nienalezytego wykonania umowy przez Wykonawce przystuguje prawo do dochodzenia petnej
wysokosci odszkodowania przewyzszajacego wysoko$¢ zastrzezonych kar umownych.

3. Zadna ze stron nie bedzie odpowiadala za niewykonanie swoich zobowigzan wynikajacych
z niniejszej umowy, jezeli spowodowane zostaly sila wyzsza, rozumianag jako wydarzenie
nieprzewidywalne i poza kontrolg strony, wystepujgce po podpisaniu umowy, a uniemozliwiajace
wypetnienie obowigzkéw strony. Wydarzenia takie moga obejmowac¢ w szczegdlnosci: wojny,
pozary, powodzie, embarga przewozowe, strajki oraz oficjalne decyzje organéw wiadzy
panstwowej.

§13

1. Umowa bedzie realizowana sukcesywnie, zgodnie ze zleceniami sktadanymi przez Zamawiajgcego
Wykonawcy. Z tytutu wykonania niniejszej umowy Wykonawcy przystuguje wynagrodzenie za
faktycznie sprzedane bilety, przy czym maksymalna i nieprzekraczalna warto$¢ niniejszej umowy
w okresie jej obowigzywania wynosi ......... zt brutto.

2. Wartos¢ biletu bedzie kazdorazowo okreslana na podstawie cen brutto:
a) uzgodnionej taryfy podstawowe;j,
b) optat (lotniskowej, paliwowej, hatasowej, itp.),
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c) oplaty transakcyjnej za wystawienie jednego biletu lotniczego w wysoKosSci ......ceeervinnas zt brutto
platy t kcyjnej za wyst jednego biletu lot g ysok 1 brutt
(stownie zlotych: ... ), w tym podatek VAT i wszelkie inne koszty
Wykonawcy,

d) ewentualnego upustu od ceny biletu.

. W szczegdlnych sytuacjach Wykonawca wystawi fakture korygujaca w wysokosci okreslonej przez

przewoznika.

Wynagrodzenie bedzie ptatne po protokolarnym przyjeciu przez Zamawiajgcego wystawionych
biletéw na dany lot i doreczeniu Zamawiajacemu faktury. Podstawa do wystawienia faktury jest
potwierdzenie odbioru biletow.

Na dokumentach wystawionych przez Wykonawce bedzie uwidoczniona: cena jednostkowa
biletu, cena ustugi wystawienia biletu, upust udzielony przez Wykonawce na rzecz Zamawiajacego
oraz inne informacje wptywajgce na wartos$¢ §wiadczenia.

Naleznosci z tytutu wykonania niniejszej umowy bedg ptatne na podstawie faktur Wykonawcy
przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy NI ....ecnenmeenmeeseeeseeensens w terminie 21 dni
od dnia doreczenia Zamawiajagcemu faktury i potwierdzenia bez zastrzezen wykonania
zamoOwienia.

Przyjmuje sie, ze dniem zaptaty jest dzien obcigzenia rachunku Zamawiajgcego.

Wykonawca nie bedzie pobieral optaty za pozyskanie wizy, a Zamawiajacy pokryje jedynie jej
koszty administracyjne.

Wykonawca nie bedzie pobierat optaty za wystawienie polisy ubezpieczeniowej NW i KL, a
Zamawiajacy pokryje jedynie jej koszty administracyjne.

10. W przypadku gdy Wykonawca, zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa, podlega

11.

12.

13.

14.

obowigzkowi wystawiania faktur ustrukturyzowanych za posrednictwem Krajowego Systemu e-
Faktur (KSeF), zobowigzany jest do wystawiania faktur dokumentujgcych realizacje niniejszej
umowy wytgcznie w tej formie.

W przypadku, o ktérym mowa w ust. 10 powyzej, za date wystawienia oraz otrzymania faktury
przez Wykonawce Strony uznajg date nadania fakturze numeru identyfikujgcego w KSeF, zgodnie
z obowigzujacymi przepisami prawa.

Przestanie faktury droga e-mailowa, w przypadku podlegania przez Wykonawce obowigzkowi
stosowania KSeF, ma charakter wytgcznie informacyjny i nie wptywa na bieg terminu ptatnosci,
o ktérym mowa w ust. 6 powyzej.

W przypadku podlegania przez Wykonawce obowigzkowi stosowania KSeF, termin ptatnosci, o
ktérym mowa w ust. 6, liczony jest od dnia otrzymania wystawienia faktury w KSeF, pod
warunkiem spelnienia pozostatych wymogoéw okreslonych w niniejszej Umowie.

W przypadku awarii KSeF lub innych okolicznosci uniemozliwiajgcych wystawienie faktury
ustrukturyzowanej, Wykonawca - o ile podlega obowigzkowi stosowania KSeF - zobowigzany
jest do postepowania zgodnie z obowigzujagcymi przepisami prawa, a po ustaniu przeszkéd do
niezwtocznego wprowadzenia faktury do KSeF.
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§14
Umowa zostaje zawarta na czas okreslony i obowigzuje do 28 lutego 2027 r.

§15
1. Wypowiedzenie niniejszej umowy moze nastgpi¢ przez kazda ze Stron w formie pisemnej z
zachowaniem jednomiesiecznego okresu wypowiedzenia ze skutkiem rozwigzujagcym umowe na
koniec miesigca kalendarzowego.
2. W przypadku razacego niewywigzywania sie przez Wykonawce z postanowien umowy,
Zamawiajacy moze rozwigzaé umowe ze skutkiem natychmiastowym.

§16
Wszelkie zmiany i uzupetnienia niniejszej umowy wymagaja zachowania formy pisemnej pod
rygorem niewaznosci.

§17
Wykonawca nie moze powierzy¢ wykonania umowy osobie trzeciej ani przenies¢ na nig swoich
wierzytelnos$ci wynikajacych z umowy bez zgody Zamawiajacego.

§18

1. Wszelkie spory miedzy Stronami mogace wynikng¢ w trakcie realizacji niniejszej umowy powinny
by¢ rozwigzywane przez Strony polubownie.

2. Ewentualne spory wynikajace z realizacji postanowien niniejszej umowy beda rozstrzygane przez
Sad wiasciwy dla siedziby Zamawiajgcego.

3. Zatacznikiem do niniejszej Umowy jest umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych.

4. Niniejsza umowa nie jest zawarta na wylaczno$¢, co oznacza, Zze Zamawiajacy moze roéwniez
samodzielnie kupowac bilety lub zleca¢ ich zakup podmiotom trzecim.

§19
Niniejsza umowe sporzgdzono w dwéch jednakowo brzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej
ze Stron.

§20
Umowa wchodzi w zycie z dniem podpisania jej przez upowaznionych przedstawicieli Stron.

WYKONAWCA ZAMAWIAJA
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